Bra resultat med narstaendeenkaten! 2021-11-16

N&r vi som &r palliativombud pa LAH/Avd11 i Motala h6rde talas om narstaendeenkiten tyckte vi att
det var en fantastisk mojlighet for oss, bade som enskild enhet men dven pa nationell niva belysa,
synliggdra och 6ppna upp en dialog kring hur narstaende upplever varden av sina nara den sista tiden
i livet.

Har har vi en oerhord viktig rost att ta del av, for hur mycket vi an sjalva tycker att vi ger en
kvalitetsfylld vard sa ar det trots allt hur den upplevs av patienten och dess narstaende som &r det
enda som raknas i slutandan.

For att na ut till vara narstaende och fa sa hog svarsfrekvens som majligt behovde vi underlatta
processen for dem sa mycket vi kunde. En rutin infordes dar vi i samband med ett skriftligt
erbjudande om efterlevandesamtal (fyra veckor efter dédsfallet) dven skickade ut
narstaendeenkaten.

Utover enkaten i pappersform skickas det med en lank till webbsidan, inloggningsuppgifter, ett
forfrankerat kuvert samt ett brev dar vi berattar lite om Svenska Palliativregistret och syftet med
narstadendeenkaten. Vi erbjuder aven att de kan skicka ifylld pappersenkat i det forfrankerade
kuvertet till oss for registrering (av administrator pa enheten eller ndgon av oss palliativa ombud). Da
kan de narstdende vilja att svara direkt pa webben eller via pappersenkat.

Vi ar djupt tacksamma for alla svar vi far och har fatt. Det sdger ju en del om att de narstaende tycker
att det ar lika viktigt som vi. Det ger ju ocksa oss som enskild enhet men dven nationellt, ett redskap
att bygga vidare pa. Allt for att fortsatta utveckla arbetet for lika god vard i livets slutskede oavsett
var i landet man vardas.
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